
نام آنکه جان را فکرت آموختبه

؟آیا من یک لیدر هستم
دکتر نوشین کهن

عضو هیات علمی دانشگاه علوم پزشکی هوشمند

دکترای تخصصی آموزش پزشکی 



ف وبینارآموزشی  اهدا

مفهوم لیدرشیپ را درک کنید.
دبر تفاوت های اساسی بین لیدرشیپ و مدیریت بازاندیشی نمایی.
نقش های یک لیدرآموزشی را توضیح دهید.
قابلیت ها و صلاحیت های یک لیدر آموزشی را شرح دهید  .



لیدرشیپ چیست؟
 ؟چرا ما به لیدر احتیاج داریم-چرا لیدرشیپ مهم است

لیدرشیپ



آموزش بالینی
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یکی از اعضای هیات علمی گروه
با انرژی
دارای حس همکاری بالا با مدیریت ارشد
با حجم سنگین وظایف اجرایی
 با شرح وظایف و حیطه اختیارات مشخص
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لیدر؟مدیر یا 

مدیریت یا رهبری؟
کدام یک برای موفقیت یک واحد آموزشی لازم است؟



   موسسات آموزشی همواره با چالش های داخلیی

.خارجی متعددی ر بر  هستند

هیادر عنصر اساسی برای ر یار یی بیا اییچ چالش  :

لیدرشیپ   مدیریت آکادمیک 



WHAT IS LEADERSHIP?

Interest in leadership is growing fast

ه جستجوی اخیر در کتاب هیای آمیاز ب بیرای  ا 
عنییواب کتییاب را بیی  دسییت 81،496"لیدرشیییپ"

 YouTubeآ رد   یییک جسییتجوی م ییاب  در 
 یدیو2،600،000حد د 

لیدرشییپ ییک یدییده  ا عیی   ( 2005)هوهاب   کایزر 
"انی ییوست  است، شاید تنها مهم تریچ مسئل  در علوم انس



لیدرشیپ

Mosley, Meggisson and Pietri (2001), Weihrich and Koontzis (1993)

 پیروان توانایی نفوذ در
 چشم  انداز توانایی خلق
 چشم اندازایجاد انگیزش برای دستیابی به اهداف و

لیدراصلی یک وظایف 

 بین فردیبرقراری ارتباطات
 تصمیم گیری حل مسئله و



لیدرشیپ چیست؟

.با تغییر استلیدرشیپ توانایی تطابق 
 به اهدافجهت دستیابی گروه ترغیب کردن یک توانایی
 شودمیبه طور ناموزون توزیع آن ها که نفوذ و قدرت در افراد بین رابطه ای .



لیدرشیپ چیست؟

راتر از سازماندهی، الهام بخشی و هدایت گروه برای دستیابی به نتایجی ف

                          Michael Dell.انتظار است



لیدرشیپ چیست؟

رهبری هدایت گر هیی از اریراد در راسیتای چ یم انیدازی جدیید   بی  

. منظور دستیابی ب  سطوح بالاتری از عملکرد است
George Fisher



اک خودشناسی، داشتن چشم اندازی که به خووبی در سوازمان بوه اشوتر
رای گذاشته شده، ایجاد اعتماد در بین کارکنان و انجام اقودامات مور ر بو

تحقق پتانسیل رهبری

Warren Bennis

لیدرشیپ چیست؟
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پتعریف لیدرشی

  ع  می یابد  جود داشت  باشد، ساختار اجتماعی توسرعالیت اجتماعی مادامی ک
ک لییدر ظهیور یی  یکی   شاید مهم تریچ م خص کننده  یژگی ایچ ساختار، 

. است
(2009جاج، ییکولو   کاسالکا، )

وبی عمیل توانایی ت کیل   حفظ گر هی ک  در ییک میییر ر یابتی یی  خی
(2005هوگاب   کایزر ).  می کند

 ترغیب کردب(Influence ) غیر اجباری برای شکل دادب ب  اهداف گر ه یا
ررهنگ سازماب است ک  ررتار ارراد را ب  سوی دستیابی ب  ایچ اهداف   ایجاد

.  سازمانی موثر هدایت می نماید
(2004اینیانگ، )



لیدرشیپ آموزشی

توجه اصلی معطوف بر برنامه آموزشی

 با تدریس و یادگیری معنی دار ارتباط

 موزشی و ماموریت برنامه آاهداف منظور دستیابی به سازماندهی منابع به

(یادگیری دانشجویانارتقای ) 

FW Parkay, EJ Anctil, G Hass - 2014
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لیدر  مدیر 

توسعه، ترغیب

 در بلند مدتنگریآینده

ایجاد چالش در وضع موجود

 (اثر بخشی)انجام کارهای درست

 ایجاد دیددگاه ذهندی تیریدک کنندده در

فرد

 رعایت کامل اصول عاطفی

 در جستجوی فرصت برای تغییر

 عمددل برمبنددای عوامددل تیریددک  کننددده

(و پاداشانگیزش)

 حفظ وضع موجود و کنترل

حال نگری در کوتاه مدت

 پذیرش وضع موجود

 (کارایی)انجام درست کارها

علایق به استراتژی، ساختار و سیستم

نفوذ در دیگران جهت کسب اهداف سازمانی

 رعایت حداقل سطح عاطفی

عمل براساس دیدگاه  های مدیریتی



دو سبک لیدرشیپ بر اساس نظریه های جدید

استسیوتوجه به قدرت، اختیار، موقعیت
متمرکز بر امور روزانه
تمرکز بر روی اهداف کوتاه مدت
ابهام در مورد علت و علائم
نگرانی در خصوص درمان
 تمرکز بر روی ماموریت و راهبردهای

دستیابی به آن
 تعداد و ارتباطات انسانیتوجه به
 ه افرادبه نقش تعریف شدبا توجه انجام امور

تحول  آفرینلیدرشیپ 

Transformational

و اصول اخلاقیها توجه به اهداف، ارزش
نگرشی فراتر از امور روزانه
مدت تمرکز بر روی اهداف بلند
 تفکیک علت از علائم
تمرکز بر روی پیشگیری
 تمرکز بر مسائل تاکتیکی
 منابع)استفاده موثر از منابع در دسترس

(انسانی
آنچالشی نمودن وطراحی مجدد شغل

تبادلیلیدرشیپ 

Transactional

Antonakis, J. and R. J. House (2014)



Leaders And Managers – Are They Different?



 جییود دارد کیی( اسییتر تیپ)تصییویر نهنییی  ییالبی   

.مدیراب منفی هستند   لیدرها مثبت هستند

راد را نتایج یژ هش ها ن اب می دهد ک   نمی تواب ار
.مودب  د  دست  جداگان    متمایز طبق  بندی ن



مددررر  در مورد تفاوت بین لیدرشیپ وکانتروورسی اساسی در حالی که 

رد  وجود دارد، واضح اس  که سازمان ها به طیف وسیعی از ورژگی هدا 

.مدرر و لیدر نیاز دارند



دیدگاه یک اندیشمند مدیریت 



Kotter (1990)

یر سازمانی استمدیر ب  دنبال ایجاد نظم   ییش بینی است در حالی ک  لیدر ب  دنبال ایجاد تغی .
جود م خص  های لیدرشیپ   مدیریت در سازماب های مورق ضیر ری هسیتند، امیا زمیانی کی   

. تعادل مناسب حفظ نمی شود، م کلات رخ می دهد
نیی در برابیر تاکید بیش از حد بر مدیریت می تواند منجیر بی  بور کراسیی غییر ضیر ری   ن را

.ریسک شود
ی شود ک  غیر عملی تاکید بیش از حد بر لیدرشیپ می تواند نظم را مختل کند   منجر ب  تغییرات

.است
میزاب مدیریت   لیدرشیپ مورد نیاز، تا حدی ب   اسط  شرایر است.
واب هماب گون  ک  یک سازماب ییچیده تر می شود، مدیریت مهم تیر می شیود   هیر چی   یدر عنی

. مییر خارجی متغییر یا بی ثبات می شود، لیدرشیپ مهم تر  می شود



ما به طور عمده به عنوان لیدر آموزشی چه وظدایفی بدر عهدده شد

گذاشته شده است؟ 

اسدت به نظر شما این نقش ها بیشتر در قالب یک مدیر آموزشدی

یا یک لیدر آموزشی؟

چقدر تاکنون خود را یک لیدر آموزشی می دانستید؟

22

سوالچند



قابلیت های یک لیدرآموزشی 

23



آموزشی صلاحیت های لیدر و قابلیت ها 

قابلیت های بین 
فردی

قابلیت های 
شناختی

مهارت های 
فردی

توانمندی های 
وابسته به نقش

توانمندی های 
عمومی 



فردی قابلیت های 

25

 یادگیری-ارتقای فرایند یاددهی تعهد رهبر به

 پیامدهای دورهقبال مسئولیت پذیری در

 درسی معین در راستای تیقق اهداف برنامهفعالیت های تعهد به انجام

 و رفع موانع دستیابی به اهداف برنامه درسی پیش بینی



بین فردی قابلیت های 
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 تیبالادسبرقراری ارتباطات موثر با دانشجویان کارکنان و مدیران

 تصمیم گیری دادن به نقطه نظرات دیگران قبل از گوش

 تیم ها و مشارکت سازنده در تیم سازی

 دریافت بازخورد از همکاران



شناختی قابلیت های 
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پیش بینی، تشخیص و مدیریت موثر وقایع سازمان

 شناختPattern ر و اسدتفاده از آنهدا دپیچیدده موقعیتهای در

موقعیت مشابه 

عدات شناسایی منابع اطلاعداتی کلیددی از بدین انبدوهی از اطلا

موجود 

 استراتژی های موثر ایجاد



عمومی و وابسته به نقش توانمندی های 
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 نیدوه طراحدی یدک )حدوزه یدادگیری و تددریس دانش آگاهی از

(دوره یا برنامه

 موثر از سیستم فناوری اطلاعات استفاده

 سازماندهی موثر کار و مدیریت زمان



لیدر آموزشی نقش های یک

29



Self Assessment and Empowerment

30

Quinn Competency Framework 



Competing Value Framework (Quinn &Rohrbaugh(

31



لیدری بر اساس چارچوب کوئینهشت نقش مدیریتی و 

32

ریزبرنامهو کننده نقش هدایت
نقش مولد
 یمنتورنقش
 کنندهتسهیلنقش
کنندهنقش هماهنگ
نقش ناظر و ارزیاب
 نوآورنقش
و واسطکننده نقش مذاکره



نقش منتوری

درک خود و دیگران

برقراری ارتباطات موثر

توسعه کارکنان تیت تصدی

33



کنندهنقش تسهیل

تیم سازی

استفاده از تصمیم گیری مشارکتی

مدیریت تعارضات احتمالی

34



نقش ناظر و ارزیاب

پایش عملکرد فردی

پایش عملکرد گروهی

 پایش عملکرد سازمانی
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نقش هماهنگ کننده

 مدیریت پروژه های کاری

 طراحی کار

 مدیریت فرایندهای کاری پیش رو

36



ریزکننده و برنامهنقش هدایت

ایجاد چشم انداز، برنامه ریزی و تعیین اهداف

 طراحی و سازماندهی

 تفویض اختیار موثر

37



مولدنقش 

 پایش توجه به کارایی سازمانی

 آماده کردن مییط کاری برای تسهیل کارایی سازمانی

 مدیریت زمان و استرس

38



کننده و واسطمذاکرهنقش 

ایجاد و حفظ منابع قدرت

 مذاکره برای توافق، تعهد و مشارکت

 ارائه ایده ها

39



نوآورنقش 

تمایل به تغییر

 داشتن تفکری خلاق

 ایجاد تغییر

40
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